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PARTE | - CLAUSULAS JURIDICAS
CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Clausula1.?®
Objeto
O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a
celebrar na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal
a aquisicao de conectores de faturagao eletronica - Outbound para os municipios do

Médio Tejo e para a Comunidade Intermunicipal do Médio Tejo.

Clausula 2.2
Contrato
1— O contrato € composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2 — O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:
a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados
pelos concorrentes, desde que esses erros e omissdées tenham sido
expressamente aceites pelo érgao competente para a decisdao de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao Caderno de Encargos;
C
d

) O presente Caderno de Encargos;
) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
3 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no niumero anterior, a
respetiva prevaléncia é determinada pela ordem apresentada no nimero anterior.
4 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do
contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos
propostos de acordo com o disposto no artigo 99.° do Codigo dos contratos Publicos
e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo
diploma legal.
5 — A Entidade Adjudicante reserva-se ao direito de nao celebracao do contrato, fruto
da aplicacdo da Lei n.° 8/2012 de 21 de Fevereiro de forma a compromissar a despesa

inerente a adjudicacao, nos termos da alinea d), do n.°1, do artigo 79.° do CCP.



Clausula 3.2

Prazos

1 — A implementacao de Conectores de Faturacao Eletronica - Outbound para os

municipios do Médio Tejo e para Comunidade Intermunicipal do Médio Tejo sera pelo

prazo maximo de 4 meses, a contar desde a data da outorga do contrato escrito.

2 — O adjudicatario obriga-se a concluir a execug¢ao da aquisi¢ao, objeto de concurso,

dentro do periodo de vigéncia do contrato.

3 — Os prazos previstos Nos numeros anteriores podem ser prorrogados por iniciativa

da Comunidade Intermunicipal do Médio Tejo ou a requerimento do adjudicatario

devidamente fundamentado e autorizado pela Comunidade Intermunicipal do Médio

Tejo.

CAPITULO Il
OBRIGAGCOES CONTRATUAIS

Clausula 4.2

Obrigacodes principais do adjudicatario

1 — Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacao aplicavel, no Caderno

de Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebracao do contrato decorrem para

o adjudicatario as seguintes obrigacdes principais:

a)

Obrigacao de executar os trabalhos adjudicados, com observancia das normas
legais e regulamentares aplicaveis e em respeito pelos principios de ética
profissional, isencao, independéncia, zelo e competéncia;

Obrigacéo de fornecer todos os médulos/aplicacdes a CIMT e aos municipios
constantes no presente caderno de encargos;

Obrigacao de prestar as informacdes que Ihe forem solicitadas pela entidade
adjudicante e pelos seus municipios associados no ambito do
desenvolvimento dos trabalhos;

Obrigacao de prestar apoio técnico, atualizagcdes e manutencao durante o

periodo de um ano apos a instalagao do software;



e) Obrigacao de facultar formagao a todos os técnicos envolvidos no processo no
periodo de um ano a contar da data da outorga do contrato. Sempre que
existam atualizagdes significativas devera ser repetida a formacao aos técnicos
intervenientes. Deve ser dada formacao por moédulo, a mesma pode ser on-job
e/ou agrupando varios municipios, ndo podendo ultrapassar os 15 funcionarios;

f) Obrigagcao de disponibilizar documentacao de formacao e manuais de
utilizagao do software adquirido;

g) Obrigacao de participar de forma ativa em reunides de acompanhamento e
proporcionar uma correta articulagao dos trabalhos com os objetivos e
orientacdes da entidade adjudicante, tendo em atencao, as necessidades de
cada um dos municipios;

h) Obrigacao de adotar modelos de boas praticas, abrangendo implementacao,
gestao e administracao;

i) Obrigacao de cumprir as disposicdes para a realizacao dos trabalhos
constantes do Caderno de Encargos e Proposta apresentada, e demais
elementos integrantes do Contrato a celebrar;

j) Obrigacao de realizar os trabalhos nas condicdes de prazo e preco contratados;

k) Obrigagao de prestar informacdes que se revelem necessarias relativamente
as condicdes e requisitos técnicos das solucdes as implementar, bem como do
acesso as mesmas;

l) Obrigacao de garantir as condicdes tecnoldgicas necessarias para uma

possivel integracao com outras aplicacoes.

2 — Atitulo acessoério, o adjudicatario fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer
a todos os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e
adequados a aquisicao, objeto de concurso, bem como ao estabelecimento do
sistema de organizagao necessario a perfeita e completa execucao das tarefas a seu

cargo.

Clausula 5.7
Fases de Execucao do Contrato

1- O objeto do contrato compreende as seguintes fases, em termos de trabalho:



a) Fase 1. Implementacao dos conetores de faturacao eletrénica — até final do 2°
més.;
b) Fase 2: Testes dos Conetores, formacao e disponibilizacao de documentacao

técnica - até final do 4° més.

Clausula 6.*
Local da Prestacio de Servicos/ Fornecimento
A aquisicao, objeto deste contrato, sera prestada nas instalacdes da Comunidade

Intermunicipal, bem como, nas instalagdes dos seus municipios associados.

Clausula 7.2
Transferéncia da propriedade
1— Com o término de cada fase, e apos validagao pelas respetivas entidades, deve ser
entregue a CIM Médio Tejo documento/elemento relativo a transferéncia da posse e
da propriedade dos mdédulos adquiridos discriminado por entidade.
2 — Pela cessao dos direitos a que alude o numero anterior nao é devida qualquer
contrapartida para além do preco a pagar nos termos do presente Caderno de

Encargos.

Clausula 8.7
Objeto do dever de sigilo

1 — O adjudicatario deve guardar sigilo sobre toda a informacao e documentacao,
técnica e nao técnica, comercial ou outra, relativa a Comunidade Intermunicipal do
Médio Tejo e seus municipios associados de que possa ter conhecimento ao abrigo
ou em relacao com a execucgao do contrato.

2 — A informacao e a documentacao cobertas pelo dever de sigilo nao podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento
que nao o destinado direta e exclusivamente a execucao do contrato.

3 — Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacao e a documentacao que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencao pelo

adjudicatario ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de
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processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades

administrativas competentes.

Clausula 9.2
Prazo do dever de sigilo
O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 anos a contar do
cumprimento ou cessagao, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicao
subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecao de
segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as

pessoas coletivas.

Clausula 1.2
Preco contratual

1 — Pela aquisi¢ao objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigagcdes constantes do presente Caderno de Encargos, a Comunidade
Intermunicipal do Médio Tejo deve pagar ao prestador de servigcos o preco constante
da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor.

2 — O preco referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas
cuja responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico,
incluindo as despesas de alojamento, alimentacao e deslocacao de meios humanos,
despesas de aquisicao, transporte, armazenamento e manutencao de meios
materiais bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas
registadas, patentes ou licencas.

3 — Para a aquisicao a que se refere o presente Caderno de Encargos, fixa-se como
parametro base do preco contratual, o valor de 31.319,70 euros.

4 — O preco a que se refere o n.° 1 é dividido pelas diversas fases de execucao do
Contrato, discriminado por entidade, de acordo com a proposta financeira
apresentada pelo adjudicatario e aceite pela Comunidade Intermunicipal do Médio
Tejo ou apds o fornecimento/ prestacdo de servicos e a aceitacdo dos trabalhos

efetuados.

Clausula 12.2

Condi¢oes de pagamento



1. A emissao das faturas depende de prévia autorizagcao da Entidade Adjudicante.

2. A faturacao deve obedecer ao seguinte faseamento: apds implementacao, testes,
formacao e entrada de documentacao técnica dos Conectores.

3. A fase referida no ponto anterior, podem ser alterada mediante acordo entre a
entidade adjudicante e o fornecedor.

4. As quantias devidas pela Entidade Adjudicante devem ser pagas no prazo de 60
dias apds a rececao pela mesma das respetivas faturas, as quais s6 podem ser
emitidas apos o vencimento da obrigagao respetiva.

5. Em caso de discordancia por parte da Entidade Adjudicante, quanto aos valores
indicados nas faturas deve esta comunicar ao Adjudicatario, por escrito, os respetivos
fundamentos, ficando o Adjudicatario obrigado a prestar os esclarecimentos
necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida.

6. Nao sao admitidos adiantamentos por conta dos servi¢cos a prestar.

7. Nos termos do n.° 3 do artigo 88.° do CCP, a Entidade Adjudicante, se considerar

conveniente, pode proceder a retencao de até 10 % do valor dos pagamentos a efetuar.

CAPITULO 1l
PENALIDADES CONTRATUAIS

Clausula 13.2
Penalidades contratuais

1 — Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, a Comunidade
Intermunicipal do Médio Tejo pode exigir do prestador de servicos o pagamento de
uma pena pecuniaria, a fixar em funcao da gravidade do incumprimento, até ao
montante de 20% do preco contratual;

2— Na determinacao da gravidade do incumprimento, a Comunidade Intermunicipal
do Médio Tejo tem em conta, nomeadamente, a duragao da infragao, a sua eventual
reiteracao, o grau de culpa do prestador de servicos € as consequéncias do
incumprimento.

3 — A Comunidade Intermunicipal do Médio Tejo pode compensar 0os pagamentos
devidos ao abrigo do contrato com as penas pecuniarias devidas nos termos da

presente clausula.



4 — As penas pecuniarias previstas na presente clausula nao obstam a que a
Comunidade Intermunicipal do Médio Tejo exija uma indemnizagao pelos danos

excedentes.

Clausula 14.2
Forca maior
1 — Nao podem ser impostas penalidades ao prestador de servicos, nem € havida
como incumprimento, a nao realizacao pontual das prestacdes contratuais a cargo de
qualquer das partes que resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as
circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagao, alheias a vontade da parte
afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebracao do contrato e
cujos efeitos nao |he fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
2 — Podem constituir forga maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundacodes, incéndios, epidemias, sabotagens,
greves, embargos ou blogqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e
determinacdes governamentais ou administrativas injuntivas.
3 — Nao constituem forgca maior, designadamente:
a) Circunstancias que nao constituam forca maior para os subcontratados do
prestador de servicos, na parte em que intervenham;
b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servigos ou
a grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos
de sociedades dos seus subcontratados;
c) Determinacdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatéria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de
servicos de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam,;
d) Manifestac¢des populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servigos
de normas legais;
e) Incéndios ou inunda¢des com origem nas instalacdes do prestador de servicos
CuUja causa, propagacao ou proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de seguranga;
f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servicos nao
devidas a sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.



4 — A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior
deve ser imediatamente comunicada a outra parte.

5 — A forca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das
obrigacbes contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente

correspondente ao impedimento resultante da forca maior.

Clausula 15.2
Resolucao por parte do contraente publico

1— Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucao previstos na lei,a Comunidade
Intermunicipal do Médio Tejo pode resolver o contrato, a titulo sancionatdrio, no caso
de o prestador de servicos violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacdes
que |lhe incumbem, designadamente no caso de atraso na conclusao dos servi¢os ou
Nna entrega dos elementos referentes a cada uma das entregas parcelares previstas
Nno contrato superior a trés meses ou declaracao escrita do prestador de servicos de
gue o atraso respetivo excedera esse prazo;

2 — O direito de resolucao referido no numero anterior exerce-se mediante

declaracao enviada ao prestador de servicos.

Clausula 16.*

Resolucgao por parte do prestador de servigcos
1— Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugao previstos na lei, o prestador de
servicos pode resolver o contrato quando qualquer montante que |he seja devido
esteja em divida ha mais de 120 dias ou 0 montante em divida exceda 75% do preco
contratual, excluindo juros.
2 — O direito de resolucao é exercido por via judicial.
3 — Nos casos previstos no n.° 1, o direito de resolucao pode ser exercido mediante
declaracao enviada a Comunidade Intermunicipal do Médio Tejo, que produz efeitos
30 dias apds a recepcao dessa declaracao, salvo se este ultimo cumprir as obrigagcdes
em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.
4 — A resolugao do contrato nos termos dos numeros anteriores nao determina a
repeticao das prestacdes ja realizadas pelo prestador de servigcos, cessando, porém,

todas as obrigacdes deste ao abrigo do contrato.



CAPITULO IV
RESOLUCAO DE LITIGIOS

Clausula 17.?
Foro competente
1 — Para o conhecimento de quaisquer litigios emergentes do contrato,
designadamente relativos a respetiva interpretacao, execuc¢ao, incumprimento,
invalidade, resolucao ou reducao, € competente o Tribunal Administrativo de Leiria.
2 — As partes podem derrogar o disposto no numero anterior por acordo escrito,

decidindo submeter a arbitragem algum litigio especifico.

CAPITULO V
DISPOSICOES FINAIS

Clausula 18.*
Subcontratacao e cessdo da posicao contratual
A subcontratacao pelo adjudicatario e a cessao da posicao contratual por qualquer
das partes depende da autorizacao da outra, nos termos do Codigo dos Contratos

Publicos.

Clausula 19.*
Comunicagoes e notificacoes
1 — Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e
comunicagdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do
Cdédigo dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma,
identificados no contrato.
2 — Qualquer alteracao das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser

comunicada a outra parte.

Clausula 20.2

Contagem dos prazos



Os prazos previstos no contrato sao continuos, correndo em sabados, domingos e dias

feriados.
Clausula 21.2

Legislacao aplicavel

O contrato é regulado pela legislacao portuguesa.
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PARTE Il - CLAUSULAS TECNICAS

Clausula1.®
Objeto e Ambito dos Trabalhos
1. Constitui objeto do presente caderno de encargos, a implementacao de Conectores
de Faturacao Eletronica — Outbound, para o envio de faturas pela CIMT e restantes
autarquias em formato eletrénico e de forma devidamente legal.
2. O ambito geografico considerado como area de implementacao geral para o
desenvolvimento do projeto corresponde a area territorial dos municipios de
Abrantes, Alcanena, Constancia, Entroncamento, Ferreira do Zézere, Macao, Ourém,
Sardoal, Serta, Tomar, Torres Novas, Vila de Rei e Vila Nova da Barquinha assim como

a CIMT.

Clausula 2.2
Objetivos
Pretende-se a homogeneizacdao da prestagcao de servicos de emissao de faturagcao
eletrénica entre municipios do Médio Tejo. Assim como inovag¢des e melhoramento

continuo no servico prestado e disseminacao de boas praticas na regiao.

Clausula 3.2

Informacao de Base

1. Requisitos Genéricos

Segue uma listagem de requisitos genéricos para todos os modulos a implementar:
e Integracdo entre todos os mdédulos/aplicacdes existentes e a implementar - As
solugcdes tém de estar totalmente integrada com os restantes modulos
existentes e a implementar;
e Devera aplicar-se a Lei em vigor a data da implementacao e utilizagao dos
modulos e/ou aplicacdes, sendo que, no decorrer do contrato, deve de ser
assegurada a adequacao dos modulos as alteragdes legais que venham a

entrar em vigor, em conformidade com os prazos legais definidos;
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e Nao deverd existir tempo de paragem de servico, pelo que, tem que ser
implementado paralelamente ao trabalho dos servicos;

e Devera garantir a seguranca dos dados existentes, assim como, toda a
tramitacao existente entre os modulos e aplicagdes;

e Esta uniformizacao nao podera colocar em causa a versatilidade das
especificidades de cada entidade;

e Disponibilizagao do manual atualizado sempre que existam desenvolvimentos,
com acesso direto a partir da "Ajuda" existente nas diversas funcionalidades;

e A proposta deve incluir todo o licenciamento necessario para o funcionamento
integral da solug¢ao, por um periodo minimo de um ano;

¢ Os modelos de comunicacao para entidades externas devem suportar as
versdes aceites pelos diversos organismos e, se existirem novos modelos ou
imposicoes legais, deverao de ser fornecidas as alteracdes necessarias.

e Toda adocumentacao, incluindo a proposta, manuais, relatorios e os interfaces
de software tem que ser totalmente em Portugués (Europeu).

e A proposta deve incluir um ano de manutencao.

2. Requisitos Especificos

A solucao deverd permitir a simplificagdo e automatizacao dos processos
administrativos de integragao de informacao, bem como da reducao do arquivo fisico

por forca da diminuicao dos fluxos de papel.

O ambito da solucao a fornecer devera assegurar o cumprimento das seguintes
funcionalidades:
a) Funcionar integrada com a solucao de contabilidade e gestao financeira dos
municipios;
b) Permitir a emissao, tratamento e registo automatico da informacgao contida na
fatura eletrénica a enviar;
c) Assegurar o repositorio dos documentos enviados, bem como da informacgao

(metadados) associada aos documentos;
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d) Permitir o mapeamento dos metadados (XML) obtidos de acordo com os

requisitos de registo e de lancamento requeridos pela solugcao de contabilidade

e gestao financeira dos municipios;

e) Leitura e importagcao de conteudos das faturas (XML) baseados nas normas

UBL 2.0 ou GS1 (standards internacionais de fatura eletrénica).

3. Integracgoes

Esta solucao deve de integrar com as aplicagdes do ERP AIRC:

e SGF-Sistema de Gestao de Faturacao;

e TAX-Sistema de Taxas e Licencgas:

O

O

@)

@)

@)

SGR -
SGA -

CEM - Gestdao de Cemitérios;

GUI — Guias e Faturacao Diversg;

HAB - Rendas;

MER - Mercados e Feiras;

PUB - Publicidade e Ocupacao do Espaco Publico;
Sistema de Gestao de Refeicdes Escolares;

Sistema de Gestao de Aguas e Residuos;

MyNet - Servicos Online

Clausula 4.2

Conteudo e Metodologias

1. Abordagem para o desenvolvimento dos trabalhos

O desenvolvimento do projeto devera atender a:

a) Uma abordagem intermunicipal, com dimensao territorial e niveis de servico e

de tecnologia adequados a capacidade do sistema;

b) A implementacao desta solu¢cao devera apoiar-se, sempre que possivel, nos

meios tecnoldgicos ja existentes, numa perspetiva de rentabilizacdo destes

investimentos e atenuag¢ao dos custos necessarios;

c) O desenvolvimento dos trabalhos devera ocorrer em estreita articulagdao com

as entidades envolvidas no projeto;
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d) Apresentacao de uma analise técnica critica antes e durante a fase de
implementacao para cada uma das entidades envolvidas e apresentagao de
alternativas com vista a uniformizacao dos sistemas implementados;

e) Articulagcao com as diversas entidades intervenientes no projeto.

2. Articulagcao e Acompanhamento dos Trabalhos

a) O desenvolvimento dos trabalhos pressupde a estreita articulagao com a CIMT,
Municipios envolvidos, pelo que deverao ser agendadas reunides de trabalho
periddicas, devendo ser ajustadas as necessidades ao longo do
desenvolvimento do projeto;

b) Assiste a Comunidade Intermunicipal do Médio Tejo o direito de exigir ao
adjudicatario, em qualguer momento durante o periodo de um ano apos a
instalacdao das solucgdes, a retificacdo de erros, omissdes ou deficiéncias da
solucao desenvolvida, bem como ao procedimento de ajustes decorrentes das

orientacdes em sede de acompanhamento, no ambito do trabalho adjudicado.

3. Prazos
Considerando os prazos definidos neste procedimento, devera ser adotada uma

abordagem simultanea de multiplas equipas nas diversas entidades, de forma a

implementar, em paralelo as diversas fases e minimizar dependéncias.

Clausula 5.2
Garantia
O periodo de garantia dos trabalhos executados devera ser, no minimo de 1 ano.
Durante este periodo, a entidade adjudicataria devera efetuar, livre de quaisquer
encargos para a Comunidade Intermunicipal do Médio Tejo e para os municipios

envolvidos, a correcao de erros, defeitos ou lacunas que venham a ser detetados.

Clausula 6.7
Duvidas e Omissodes
Em todas as questdes relativas a execucao dos trabalhos que nao se encontrem
previstas ou devidamente clarificadas no presente caderno de encargos, deverao ser

analisadas conjuntamente com a Comunidade Intermunicipal do Médio Tejo.

Clausula 7.2
14



Administracao da solucao
A administracao da solucao devera ser centralizada, por forma a permitir a criagcao de
diferentes perfis para diferentes utilizadores, assim como devera ser disponibilizado

uma administracao diferenciadora por médulos/aplicacdes.

Clausula 8.2
Niveis de Servico
Durante a implementacao do projeto deverao ser definidos niveis de servico a
assegurar pelo adjudicatario. Nomeadamente com a implementacao das
atualizacdes necessarias, de acordo com a lei, antes da entrada em vigor das mesmas.
O tempo de resposta as entidades deste procedimento nao podera ser superior a 4h

Uteis, considerando o horario das 09h as 18h (segunda a sexta).
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